Velkommen til Skolemad-Klub

Madskole - Bestilling af skolemad

Folg denne vejledning, hvis dit barn bestiller skolemad via madskole

Sadan kommer du i gang:

1) Log pa https://skolemad-klub.kk.dk/ med dit NemID eller MitID.

2) Tryk pa ud for dit barns navn pa startsiden.

3) Skolens menu for de kommende vises nu automatisk, som vist nedenfor.

» Abonnementsmad

Manedsmad - Middag
Frokost vegetar A

& VIS ALLERGENER

Beskrivelse
Ingen beskrivelse

TILMELD

4) Tryk pa ud for det abonnement du ensker at bestille.

5) Hvis du endnu ikke har registreret dit kreditkort, s& vil systemet automatisk bede
dig om dette. Veelg "Betal med kreditkort” ved udtjekning.
Du vil kunne se at abonnementet stéar som "Tilmeldt og betalt”, nar din tilmelding
er registreret som vist nedenfor.

a 1. aug. 2022 - 31. aug. 2022

+/ Betalt AFMELD SKIFT

ﬁﬁ? Tilmeldt og betalt

OBS: Der betales med kreditkort ved udtjekning. Betaling med saldo er
kun, hvis du har valgt at indseette et belob pa din saldo. Beleb pa saldo
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https://skolemad-klub.kk.dk/ 

Madskole - Vigtige informationer

~
Kreditkort ved forste bestilling
Ferste gang du bestiller mad til dit barn, vil du blive bedt om at oplyse dine kreditkortop-
lysninger, nar du gar til betaling via kurven. Kreditkortet skal kun oplyses, hvis du selv
betaler dele eller hele pris pa skolemaden.
Automatisk traekning af abonnement
Nar du har tilmeldt dig et madabonnement, sé vil pengene automatisk bliver trukket hver
maned inden den nye periode begynder. Du vil fa tilsendt en mail, nar abonnementet er
betalt eller hvis der ikke har kunnet traekke penge via dit kreditkort.
Dit barn vil veere tilmeldt indtil at du aktivt framelder abonnementet eller skifter til et andet
abonnemnent.
Skift af abonnement
Hvis du ensker at skifte til et andet abonnement, sd kan du goere dette via "Madplan” pa
https://skolemad-klub.kk.dk/. Abonnementsskiftet vil treede i kraft, nar betalingsperioden
for det nuvaerende abonnement udlgber.
Automatisk reduceret pris
Hvis du tidligere har haft en reduceret pris pa mad via maskole, s vil | i det nye system
automatisk f4 tildelt reduceret pris pa skolemad. | behover derfor ikke at ansege pa ny.
Tilbagebetaling af saldo
Du kan altid fa pengene udbetalt fra saldoen, hvis du far pengene stdende. Det gaelder
ogsa hvis du er kommet til at overfere penge til saldoen uden at dit barn kan bruge det via
Klubkort, Kviksalg eller lignende.
Gé til menupunktet "Tilbagebetaling” for at anmode om udbetaling af saldo.
Sog om tilskud
@nsker du at sage om tilskud til skolemad kan du se mere pa EAT.kk.dk
Har du spergsmal?
Support:
(+45) 21 64 06 09
Mandag og onsdag: kl. 12.00-15.00
Tirsdag, torsdag og fredag: kl. 9.00-12.00
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